Relacién de cursos FORMACION:

Y% Atencidén Psicoldgica en Emergencias

“B Intervencion en situaciones de Crisis. Primeros Auxilios Psicoldgicos.

“B  Curso Intensivo de Formacion de Apoyo Psicolégico en Desastres (para
personas que intervienen en desastres que no son psicélogos).
Entrenamiento en Técnicas de resolucién de conflictos.

Técnicas de organizacién del trabajo y gestién del tiempo.

Habilidades sociales: Técnicas de escucha y asertividad. Entrenamiento.
Técnicas y Entrenamiento para hablar en publico.

Trabajo en equipo: Organizacién, técnicas y entrenamiento.

Analisis de problemas y toma de decisiones.

Habilidades para el trabajo en equipo en servicios sociales y sanitarios.
Entrenamiento en Habilidades para el trabajo en equipo.

Calidad de Atencion al Publico.

Resolucion de Conflictos Interpersonales en el Trabajo.

Creatividad e Inteligencia Emocional.

Técnicas de Preparacion de Reuniones.

Trabajo en Equipo. Organizacion, Técnicas y Entrenamiento.
Formacion de Recursos Humanos orientados a fomentar la Inclusién Social.
Habilidades para un liderazgo productivo.

Gestion de Reclamaciones y atencion al Cliente.

Coordinar y Dinamizar un Grupo de Trabajo.

Curso basico de Marketing y Publicidad.

Prevencion y Control de Estrés.

Motivacion de Grupos de Trabajo.

Entrenamiento en Técnicas de Negociacién Efectiva.

Asertividad.

Autoconocimiento de capacidad y habilidades de direccion.
Presentaciones eficaces.

Entrenamiento en Habilidades para directivos.

Realizacidon y Aceptacion de criticas
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Habitos para ser efectivo



